Error Sesion - Chrome

Los problemas de sesion caducada en CESA se producen porque el navegador no
refresca bien la caché.

Ademas de aparecer un error de sesion cuando se esté utilizando la aplicacion, es
posible que no permita el acceso a la misma indicando que el usuario o la
contrasefia son incorrectos.

Para solucionarlo hay que borrar los ficheros temporales del navegador. En Chrome
se hace desde Mas herramientas > Borrar datos de navegacion ...

Los pasos son los siguientes:

& Nueva - Sop: reces54; X | [@l Google X | © DatosCe X
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C Y @& seniciosjgyles/cesa/loginjsp

ﬁ Junta de Castillay Leon - Consejeria de Sanidad

Entrada a la Aplicacién

2.

Aqui elegir borrar Cookies y otros datos y Archivos e imagenes almacenados en
caché
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Borrar datos de navegacion

Basico Configuracién avanzada

Tiempo  Desde siempre -

Historial de navegacidn

O Borra el historial de todos los dispositivos sincronizados
Cookies y otros datos de sitios
Se cerrara la sesion de la mayoria de los sitios. La sesion de tu cuenta

de Google seguird abierta para que los datos sincronizados se puedan
borrar.

Archivos e imagenes almacenados en caché
Libera 319 MB. Algunos sitios pueden tardar mas en cargarse la proxima
vez que accedas a ellos.

Cancelar Borrar datos

Aqui pulsamos en Borrar datos

Una vez hecho esto, se cierra el navegador y se vuelve a abrir una conexion a
CESA, con esto ya deberia funcionar correctamente.

Para que no ocurra mas veces este problema es importante salir siempre de Cesa
antes de cerrar el navegador, pulsando en:
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%1 Junta de

Centros, Servicios y Establecimientos Sanitarios Castilla y Leon

A. Instalacion || A. Funcionamiento || C. Cancelados ” Datos Auxiliares ” Registro ” Discoverer

Salir

% Junta de Castilla y Ledn - Consejeria de Sanidad

Para acceder al listade de usuarios de |z aplicacidn pulse agui

Bienvenido a la aplicacion de Centros, Servicios y Establecimientos
Sanitarios de la Junta de Castilla y Ledn.

| Centros Renovacidn |

Junta de Castilla v Leén | Pagina de inicio | Cambio de Clave
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