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Error Sesión - Chrome

Los problemas de sesión caducada en CESA se producen porque el navegador no 
refresca bien la caché.

Además de aparecer un error de sesión cuando se está utilizando la aplicación, es 
posible que no permita el acceso a la misma indicando que el usuario o la 
contraseña son incorrectos.

Para solucionarlo hay que borrar los ficheros temporales del navegador. En Chrome 
se hace desde Más herramientas > Borrar datos de navegación …

Los pasos son los siguientes:

1.

2.

Aquí elegir borrar Cookies y otros datos y Archivos e imágenes almacenados en 
caché
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Aquí pulsamos en Borrar datos

Una vez hecho esto, se cierra el navegador y se vuelve a abrir una conexión a 
CESA, con esto ya debería funcionar correctamente.

Para que no ocurra más veces este problema es importante salir siempre de Cesa 
antes de cerrar el navegador, pulsando en:
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